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Alinhamento com o Planejamento Anual 
A necessidade objeto do presente estudo possui previsão no plano de contratações anual 
elaborado na Organização para o exercício 2024 e está formalizado no DFD n 177. 

Equipe de Planejamento 
José Wilton Sales de Sousa. Jefferson Moura Melo. Virgínia Vitoriano Teixeira Lima 

Problema Resumido 
Levando em consideração que a Secretaria de Saúde não possui profissional capacitado para 

executar tal serviço. Sabemos que nos dias atuais possuir um sistema atualizado para gerenciar 
os programas auxilia na agilidade dos serviços prestados à população. Mas afinal, para que serve 
um sistema e como gerenciá-lo? Um sistema é um conjunto de elementos inter-relacionados e 
interdependentes que trabalham juntos para alcançar um objetivo ou conjunto de objetivos. E 
como a atualização das informações deve ser algo quase que em tempo real, é de extrema 
importância que os mesmos estejam atualizados, principalmente na área da Saúde. Isso tanto 
para uma organização pública quanto privada, pois é através do gerenciamento do fluxo de 
informações, sejam elas internas ou externas, que auxiliam para conhecer o ambiente no qual 
está inserida e com isso ajudam na tomada de decisões mais acertadas. Ainda, com os dados 
atualizados, permite que haja controle para antever e evitar surtos epidémicos, realizar 
diagnósticos antecipados de crises e promover campanhas de informação, imunização e ações 
preventivas. Ainda, ela é fundamental para o planejamento e execução de ações de prevenção e 
controle. Diante da importância de se manter os dados e programas atualizados junto aos 
sistemas de Saúde, faz - se necessário a contratação de empresa especializada para atender as 
necessidades relacionadas ás demandas da Secretaria de Saúde do Município, através da 
realização dos relatórios de gestão e programação anual, bem como o lançamento no DigiSUS. 
Diante do exposto, justifica-se que a Secretaria de Saúde possui uma grande necessidade DE 
estar atualizada com todos os programas, e alimentação dos sistemas. 

Em atendimento ao inciso I do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a 
primeira etapa do planejamento do processo de contratação e busca atender o interesse público envolvido e 

buscar a melhor solução para atendimento da necessidade aqui descrita. 

DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE 

A Prefeitura Municipal de Monsenhor Tabosa identificou a necessidade urgente de contratação de 
servicos de assessoria. monitoramento e acompanhamento dos sistemas de informação de saúde. 
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desses sistemas para a eficiência e qualidade dos serviços de saúde prestados à população, é 
fundamental garantir sua correta operacionalização e manutenção. 

É imprescindível contar com profissionais especializados e capacitados para acompanhar de perto o 
funcionamento desses sistemas, garantindo a integridade dos dados, a segurança das informações e 
a eficácia das ações de saúde realizadas com base nas informações disponibilizadas. Além disso, a 
análise constante dos indicadores e resultados proporcionados por esses sistemas é essencial para 
subsidiar a tomada de decisão pelos gestores públicos e direcionar as políticas de saúde de forma 
mais eficiente e eficaz. 

Assim, a contrata* de uma empresa ou profissionais qualificados para prestar esses serviços se 
mostra como uma medida estratégica para a Prefeitura Municipal de Monsenhor Tabosa. visando 
atender às demandas crescentes na área da saúde, garantindo a transparência, eficiência e eficácia 
dos serviços prestados à comunidade. 

1. Experiência comprovada em serviços de assessoria, monitoramento e acompanhamento de 
sistemas de informação em saúde, preferencialmente com enfoque no Sistema SUS Digital e Digisus. 
2. Equipe técnica qualificada e capacitada para realizar as atividades necessárias, com profissionais 
experientes na área da saúde e tecnologia da informação. 
3. Capacidade de analisar e avaliar os dados dos sistemas de informação de saúde de forma eficiente, 
visando o controle e a melhoria continua dos processos. 
4. Apresentar proposta de metodologia de trabalho clara e objetiva, demonstrando como serão 
executadas as atividades de assessoria, monitoramento e acompanhamento dos sistemas de 
informação em saúde. 
5. Disponibilidade para atender às demandas da Secretaria de Saúde, de forma ágil e eficaz, 
garantindo o pleno funcionamento dos sistemas de informação de saúde. 
6. Comprovar experiência anterior em projetos similares, demonstrando sucesso na implementação e 
acompanhamento de sistemas de informação em saúde. 
7. Garantir a confidencialidade e segurança dos dados tratados, seguindo as normas e regulamentos 
vigentes. 
8. Apresentar referências de clientes anteriores, que atestem a qualidade e eficiência dos serviços 
prestados pela empresa ou equipe contratada. 
9. Estabelecer um plano de comunicação eficiente, visando manter uma relação transparente e 
colaborativa com a equipe da Prefeitura Municipal de Monsenhor Tabosa. 
10. Apresentar uma proposta financeira competitiva, considerando a relação custo-beneficio da 
solução oferecida. 

SOWOSES ()OPONÍVEIS NO MERCADO 

1. Contratação de consultoria especializada em sistemas de informação de saúde: 
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- Expertise na área de sistemas de informação de saúde; 
- Foco exclusivo na prestação do serviço, sem interferência em outras atividades da Prefeitura; 
- Possibilidade de customização da solução de acordo com as necessidades especificas do 
município. 
Desvantagens: 
- Custo mais elevado em comparação a outras opções: 
- •-• T‘• • • - • • ••••••••-• :7 ".' • ' "" 

- Possíveis conflitos do interesso cora outros empresas prestadoras do serviços à Prefeitura. 

(*) 

2. Desenvolvimento de uma equipe interna dedicada ao controle e avaliação dos sistemas de 
informação de saúde: 
Vantagens: 
- Controle total por parte da Prefeitura sobre o desenvolvimento do trabalho; 
- Menor custo a longo prazo, uma vez que a equipe interna já estará integrada ao funcionamento 
da Prefeitura; 
- Maior agilidade na tomada de decisões e implementação de mudanças nos sistemas. 
Desvantagens: 
- Necessidade de investimento inicial em capacitação da equipe; 
- Possível falta de expertise técnica para lidar com sistemas de informação de saúde complexos; 
- Sobrecarga de trabalho para a equipe interna, podendo comprometer outras atividades. 

3. Utilização de software de gestão específico para sistemas de informação de saúde: 
Vantagens: 
- Automatização de processos, aumentando a eficiência e reduzindo possíveis erros humanos; 
- Atualizações constantes por parte da empresa fornecedora do software; 
- Facilidade de integração com outros sistemas utilizados pela Prefeitura. 
Desvantagens: 
- Possibilidade de incompatibilidade com os sistemas já instalados na Prefeitura; 
- Dependência da empresa fornecedora para suporte técnico e atualizações; 

- Limitações na customização do software de acordo com as necessidades específicas do município. 
Essas são algumas possíveis soluções disponíveis no mercado para atender às necessidades da 
Prefeitura Municipal de Monsenhor Tabosa em relação aos serviços de assessoria, monitoramento e 
acompanhamento dos sistemas de informação de saúde, com ênfase no controle e avaliação dos 
sistemas SUS Digital e Digisus. Cada opção apresenta vantagens e desvantagens que devem ser 
consideradas antes de fazer a escolha final. 

DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO ESCOLHIDA COMO UM TODO 

1. Contratação de consultoria especializada em sistemas de informação de saúde: 

Vantagens: 
- Expertise na área de sistemas de informação de saúde; 
- Foco exclusivo na prestação do serviço, sem interferência em outras atividades da Prefeitura; 
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- Possibilidade de customização da solução de acordo com as necessidades específicas do municipio. 

ESTADO DO CEARÁ 
PREFEITURA MUNICIPAL DE MONSENHOR TABOSA 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

E QUANTITATIVOS E VALORES 

Item 

ESPECIFICAÇÕES E ESTIMATIVA DA CONTRATAÇÃO 
Desolei° Unidade Quant. Flf Unid. RS Total 

1 - ASSESSORIA. MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO 
DOS SISTEMAS DE INFORMAÇÃO DE SAÚDE, COM ÉNFASE NO R$ MES 1200,CONTROLE E AVALIAÇÃO DOS SEGUINTES SISTEMAS: SISTEMA 3.956,67 47.480.04 
SUS DIGITAL E DIGISUS 

Valor Total R$ 47.480.04 

5h PARCELAMENTO OU NÃO DA CONTRATAÇÃO 

A contratação não será parcelada. 

Não será necessário parcelar a contratação, pois a solução escolhida é a contratação de uma empresa 
especializada para serviços de assessoria, monitoramento e acompanhamento dos sistemas de 
informação de saúde, com ênfase no controle e avaliação dos sistemas SUS Digital e DigiSUS. Esta 
contratação atenderá de forma completa as necessidades da Secretaria de Saúde do município de 
Monsenhor Tabosa, garantindo a atualização dos programas e dados essenciais para o bom 
funcionamento dos serviços prestados à população. 

RESULTADOS PRETENDIDOS 

Com a contratação da empresa especializada para serviços de assessoria, monitoramento e 
acompanhamento dos sistemas de informação de saúde, com ênfase no controle e avaliação dos 
sistemas SUS Digital e DigiSUS, espera-se obter resultados positivos em termos de economicidade e 
melhor aproveitamento dos recursos disponíveis. Isso porque a empresa terá a expertise necessária 
para garantir a atualização e alimentação dos sistemas de forma eficiente, evitando desperdícios de 
recursos financeiros e garantindo um uso mais eficaz dos recursos humanos e materiais da Secretaria 
de Saúde. Além disso, a manutenção regular e o suporte oferecidos pela empresa contratada 
contribuirão para um funcionamento contínuo e eficaz dos sistemas, permitindo maior agilidade nos 
serviços prestados à população e auxiliando na tomada de decisões mais acertadas. Em resumo, a 
contratação dessa solução visa otimizar a gestão da informação em saúde, proporcionando 
benefícios tanto para a organização quanto para os cidadãos atendidos. 

?: E PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS 

1. Realizar um levantamento detalhado das necessidades específicas da Secretaria de Saúde do 
Município em relação aos sistemas SUSDigital e DigiSUS. 
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2. Elaborar um termo de referência detalhado, contendo as especificações técnicas e requisitos 
necessários para a contratação da empresa especializada em assessoria, monitoramento e 
acompanhamento dos sistemas de informação de saúde. 
4. Realizar o processo de contratação da empresa especializada, observando os trâmites legais e 
procedimentos estabelecidos pela legislação de contratações públicas. 
5. Capacitar servidores da Secretaria de Saúde responsáveis pela fiscalização e gestão contratual, 
para garantir o adequado acompanhamento e controle dos serviços prestados pela empresa 
contratada. 
6. Estabelecer um plano de comunicação entre a Administração Pública e a empresa contratada, para 
uma efetiva integração e alinhamento de objetivos e metas a serem atingidas. 
7. Realizar Dispensa de Licitação De acordo com a LEI N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021, Art. 75. 
alterada pelo o DECRETO N° 11.871, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2023, a dispensa de licitação pode ser 
utilizada para compras e serviços de até R$ 59.906,02 (cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e 
dois centavos), visto que os valores ficaram inferiores ao permitido em lei. 

ESTADO DO CEARÁ 
PREFEITURA MUNICIPAL DE MONSENHOR TABOSA 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

Após análise do problema apresentado e da solução escolhida, não há necessidade de contratações 
correlatas e/ou interdependentes para a implementação da solução proposta pela Prefeitura 
Municipal de Monsenhor Tabosa. A contratação de uma empresa especializada para atender as 
demandas da Secretaria de Saúde do Município, através da realização dos relatórios de gestão e 
programação anual, bem como o lançamento no DigiSUS, pode ser realizada de forma independente, 
sem a necessidade de outras contratações relacionadas. 

?-2 IMPACTOS AMBIENTAIS 

Possíveis impactos ambientais da contratação de serviços de assessoria, monitoramento e 
acompanhamento dos sistemas de informação de saúde podem incluir o consumo de energia elétrica 
dos equipamentos utilizados, a geração de resíduos eletrônicos no caso de substituição de 
equipamentos antigos e a emissão de gases poluentes durante deslocamentos necessários para a 
prestação dos serviços. 

Para mitigar esses impactos, é importante garantir que os equipamentos utilizados sejam de baixo 
consumo de energia e certificados como eficientes do ponto de vista energético. Além disso, é 
fundamental implementar políticas de gestão de resíduos eletrônicos, incluindo a destinação correta 
dos equipamentos obsoletos para reciclagem ou reutilização. 

Outra medida importante é incentivar práticas de deslocamento sustentável por parte dos 
prestadores de serviço, como o uso de transporte público ou compartilhado, quando possível. Assim. 
será possível reduzir as emissões de gases poluentes associadas às atividades relacionadas à 
contratação dos serviços de assessoria em sistemas de informação de saúde. 
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Os exames preliminares demonstraram que a contratação da solução mencionada, é tecnicamente necessária, 

contudo, sua viabilidade é apenas parcial. Portanto, com base no exposto, podemos DECLARAR que a 

contratação proposta para é PARCIALMENTE VIÁVEL. 

Monsenhor Tabosa - CE. 14 de Agosto de 2024 
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José Wilton Sales de Sousa 

Equipe de Planejamento 

lefferson Moura Melo 

Equipe de Planejamento 

Brena da Silva Santos 

Equipe de Planejamento 

Prefeitura NIunkipal de Monsenhor Tabosa - CE 1 CNP,: 07.69.1.S.i,CCI-CS' 
DA MATRIZ, e SN. CENTRO. Monsenhor Tabosa, Ceará, Brasil 
https://www.rnonsenhortabosaxe.gov.br/ 

Página 6 de 6 


